
sipoc 1.1.1 กระบวนการสร้างหลักสูตร

Key Stakeholder Key Input Sub System   (Work process) Key Output Key Customer

S1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรและรับผิดชอบหลักสูตร I1.มาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา เช่น TQF/สกอ.
step1. แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท า
หลักสูตร

หลักสูตรใหม่ท่ีได้การรับรองจากสถาบัน
รับรองหลักสูตร เช่น สกอ ราชวิทยาลัย 
แพทยสภา C1.นิสิตระดับปริญญาตรี

S2. อาจารย์ผู้สอน
I2 มาตรฐานวิชาการ/วิชาชีพ เช่น แพทยสภา/ ราช
วิทยาลัย /สพฉ. /AUNQA/WFME C2. นิสิตระดับหลังปริญญา

S3. ฝ่ายวิชาการคณะแพทย์ I3. VOC
S4. องค์กรท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตร เช่น มหาวิทยาลัย 
สกอ. สพฉ. แพทยสภา ราชวิทยาลัย I4. คุณวุฒิของอาจารย์ 
S5.องค์กรคุณภาพท่ีเก่ียวกับการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา เช่น  AUNQA WFME EdPEx I5. หลักสูตรและองค์ความรู้ในสาขาวิชาน้ัน

S6. ผู้ปกครอง ผู้ป่วย ญาติ 

I6. งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานท่ี และส่ิง
สนับสนุนการเรียนการสอน/ระบบสารสนเทศในการจัดการ
เรียนการสอน

S7. แพทย์ พยาบาล I7. บุคลากร 

Outcome (Need) Input Specification Process Specification Output Specification Outcome (Need)
O1.เพ่ือให้ได้อาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิตรงตามหลักสูตรและ
คุณสมบัติ

IS1. สรรหาและพัฒนาอาจารย์ให้มีคุณสมบัติตรงตาม
ข้อก าหนดของหลักสูตร

PS1. มีการมอบหมายงานในการเขียน
รายละเอียดของหลักสูตร

OS1. หลักสูตรผ่านการรับรองและสามารถ
เปิดรับนิสิตได้ OC1. นิสิตจบไปตามรอบระยะเวลา

O2. ฝ่ายวิชาการคณะมีความพร้อมให้การสนับสนุนในการ
เปิดหลักสูตร

IS2. คณะกรรมการจัดท าหลักสูตร สามารถปฏิบัติตาม
เกณฑ์การเปิดหลักสูตรได้

PS2. ประชุมเพ่ือติดตามความก้าวหน้าใน
การเขียนรายละเอียดของหลักสูตร

OC2. นิสิตน าความรู้ไปใช้ได้ตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

O3. ผู้ปกครองสามารถให้การสนับสนุนการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรของผู้เรียนได้

IS3. ฝ่ายวิชาการสนับสนุนการขอเปิดหลักสูตรตามข้ันตอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

PS2.มีการด าเนินการขอเปิดหลักสูตร
เป็นไปตามรอบเวลาท่ีก าหนด

O4. ผู้ป่วยมีความหลากหลายและเพียงพอสามารถจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

PS3. มีการจัดประชุมเพ่ือติดตาม
ประเมินผลการขอเปิดหลักสูตร

O5. แพทย์ พยาบาล ให้การสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตร

KPI KPI KPI KPI KPI
K1. จ านวนของอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตร

K1. จ านวนของอาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตร K1. มีเล่ม มคอ.2

K1. จ านวนรับนิสิตเป็นไปตามแผนของ
หลักสูตร

K1. ร้อยละของนิสิตท่ีส าเร็จการศึกษาตาม
ระยะเวลา (100%)

K2. มีการด าเนินงานเป็นไปตามแผนและ
ระยะเวลาท่ีก าหนด K2. ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (<3.51)

K3. ความพึงพอใจของนิสิตต่อหลักสูตร
(<3.51)

กระบวนการสร้างบริหารจัดการ พัฒนา และเผยแพร่หลักสูตร


